Handi Boforsikring

Indbodaekning

1. Forsikringsbetingelser
For Indbodakning gaelder fglgende betingelser samt
feellesbestemmelser for Handi Boforsikring.

Hvem er daekket?

2. De sikrede

Beboere i bofaellesskab, pa institution eller i
egen bolig, nar de er tilsluttet Boforsikringen.

Hvem er ikke deekket?

3. Personale

Dakningen omfatter ikke bofaellesskabets/
institutionens personale.

Hvad omfatter indbodaekningen?

4. Indbodaekningen omfatter direkte fglger af:

- Brand (pkt. 6-7)

- Tyveri (pkt. 8-14)

- Vand-, olie-, og kglevaeske- (pkt. 15-16) udstrgmning
- Heerveerk (pkt. 17-18)

- Vejrligsskade (pkt. 19-20)

- Feerdselsskade (pkt. 21-22)

- Kgle og Dybfrostdaekning (pkt. 23-24) der medfgrer
beskadigelse af de forsikrede ting.

5. Indbod®kningen omfatter desuden:
- Udgifter til redning og flytning (pkt. 23-27)
- Retshjaelp (pkt. 28)

Brand

6. Ved brandskade omfatter deekningen:

- lldebrand

- Pludselig tilsodning fra oliefyr eller oliekamin
der er tilsluttet skorsten

- Direkte lynnedslag

- Eksplosion

- Terkogning der medfgrer brand eller forkulning
af vasketgj i fuldautomatiske vaskemaskiner

- Nedstyrtning af eller fra fly.

7. Ved brandskade omfatter daekningen ikke:

- Skader, der skyldes at ting med vilje udsaettes

for varme eller ild og derved kommer i brand

- Skader, der kun bestar af smahuller, som er opstaet
ved svidning eller smeltning, fx som fglge af
tobaksrygning eller ved glgder fra pejs eller lignende.

Tyveri

8. Ved tyveri omfatter deekningen 3 slags tyveri:
- Tyveri fra bygning, lokale og hotelboks, der har
veeret forsvarligt aflaset

- Ran og rgveri

- Andre tilfelde af tyveri.

9. Ved tyveri fra bygning, lokale og hotelboks,

der har vaeret forsvarligt aflaset omfatter daekningen:
- Tyveri af forsikrede ting indenfor den forsikringssum,
der star anfgrt i feellesbetingelsernes

pkt. 13, se dog indbodaekningens pkt. 31,

32,33 0g34

- Ved tyveri af tyvetaekkelige ting, se pkt. 32, omfatter
daekningen hgjst 64.737 kr. pr. bolig (2025).

- Ved tyveri af tyvetaekkelige ting, se pkt. 30, fra

lofts- og keelderrum, der hgrer til den pageeldende
bolig eller fra bofallesskabets aflasede

magasiner, omfatter deekningen hgjst 8.769 kr. (2025).
- Bygningsbeskadigelse, hvis denne skade ikke er
daxekket af ejendommens forsikring.

10. Ved tyveri fra bygning, lokale og hotelboks,

der har vaeret forsvarligt aflaset omfatter daekningen
ikke:

- Penge og veerdipapirer, se pkt. 32, smykker og
®delstene safremt tyveriet sker fra bolig, der har
vaeret ubeboet i over 2 maneder.

- Tyveri fra hotelveerelse, kahyt eller togkupe, hvor
voldeligt opbrud ikke kan konstateres.

11. Ved ran og rgveri omfatter daekningen:

- Tyveri af forsikrede ting indenfor den forsikringssum,
der star anfgrt i feellesbetingelsernes

pkt. 13, se dog indbodakningens pkt. 31, 32 og 33.
Ran er tyveri, der begas abenlyst. Det skal i
gerningsgjeblikket bemaerkes af sikrede eller andre
tilstedevaerende, der gjeblikkelig ggr anskrig. Rgveri er
tyveri begdet ved anvendelse af vold eller trussel om
vold.

12. Ved ran og rgveri omfatter deekningen ikke:
- Almindelige husdyr

13. Ved andre tilfeelde af tyveri omfatter daekningen
for hver bolig.

Tyveri af forsikrede ting med indtil 17.213 kr. (2025)

- Rede penge og veerdipapirer, se pkt. 32, er

daekket med indtil 2.165 kr. (2025) dog kun pa boligen.



- Mgnt- og frimaerkesamlinger, se pkt. 33, er
daekket med indtil 2.165 kr. (2025) dog kun pa boligen.

14. Ved andre tilfeelde af tyveri omfatter daekningen
ikke:

- Tyveri af glemte, tabte eller forlagte ting

- Tyveri af cykler, nar stelnummeret ikke kan opgives

- Tyveri af cykler, for hvilket stelnummeret kan
opgives, men som ikke har veeret aflast med en 13s, der
er godkendt af Dansk Varefakta Naevn

- Tyveri af almindelige husdyr.

Ved vand-, olie- og kglevaeskeudstrgmning
15. Ved vand-, olie- og k@levaeskeudstrgmning
omfatter daekningen skader opstaet ved:

- Udstrgmning fra rgr, varme- og sanitetsinstallationer,
akvarier og beholdere over 30 liter.

16. Ved vand-, olie- og kglevaeskeudstrgmning
omfatter daekningen ikke skader opstaet ved:

- Langsom udsivning

- Opstigning af grundvand eller kloakvand, medmindre
skaden skyldes voldsomt skybrud, voldsomt tgbrud
eller teknisk svigt fx af grundvandspumpe.

- Vand fra tagrender, nedlgbsrgr og altaner eller
vand, der treenger gennem tag eller vaeg.

- Frostspraengning af installationer i uopvarmet
bolig, som sikrede disponerer over. Har
varmeforsyningen svigtet tilfaeldigt deekker
forsikringen.

Heaervaerk
17. Ved haerveerk omfatter daekningen:
- Skader, der pafgres med forszaet og i ond hensigt

18. Ved haerveerk omfatter daekningen ikke:

- Skader, der pafgres af en sikret person, af sikredes
medhjalp, af logerende eller af personer,

der befinder sig hos sikrede som gaest

- Haerveaerk uden for bygning eller uden for sikredes
egen bolig.

Vejrligsskade

19. Ved vejrligsskader omfatter deekningen skader
opstaet ved:

- Storm

- Skypumpe

- Snetryk

- Nedbgr,

- nar skaderne er en umiddelbar fglge af en skade pa
bygningen.

- Oversvgmmelse af forsikringsstedet pa grund

af voldsomt skybrud eller voldsomt tgbrud, hvor
vandet ikke kan fa normalt aflgb.

20. Ved vejrligsskader omfatter deekningen ikke:

- Opstigning af kloakvand og grundvand, medmindre
arsagen er voldsomt skybrud, voldsomt

tebrud eller teknisk svigt, fx af grundvandspumpe.

- Oversvgmmelse fra hav, fjord, s¢ eller vandlgb.
Faerdselsskade

21. Ved faerdselsuheld omfatter dakningen:

- Skader som fglge af sammenstgd, pakgrsel

eller vaeltning, hvor der er indblandet et trafikmiddel.
Som trafikmiddel betragtes ikke legevogne,
legecykler, rulleskgjter og lignende.

22. Ved faerdselsuheld omfatter daekningen ikke:
- Skader pa egne trafikmidler

- Skader under sejlads med lystbade.

- Skader pa flyttegodssendinger.

23. Kole- og Dybfrostdaekning:

Forsikringen daekker:

Med indtil 1 % af forsikringssummen skader pa

varer i kgle- og dybfrostanlaeg i helarsboligen
(forsikringsstedet), der skyldes en tilfeeldig afbrydelse
af stremmen til eller svigt af anlaegget.

Skade pa kgle- og dybfrostanlaeg samt pa
indbogenstande, der er forvoldt af optgede varer, er
ogsa daekket i forbindelse med en skade omfattet af
dette punkt.

Forsikringen daekker ikke:

Hvis den sikrede eller personer, som den sikrede
har til at se efter boligen, har afbrudt stremmen.
Skade, der daekkes af garanti, som er givet af
tredjemand, f.eks. en szelger.

Skade, hvor strgmafbrydelsen eller apparatsvigtet
skyldes mangelfuld vedligeholdelse, fejlmontering,
fejlanbringelse eller fejlkonstruktion.

Skade pa kgle- og dybfrostanlaeg, hvis anleegget
er mere end 12 ar gammel.

Udgifter til redning og flytning m.m.

24. Skader pa tgj

Forsikringen daekker skader pa sikredes tgj der
skyldes, at tgjet klippes i stykker af redningspersonale i
forbindelse med akut sygdom eller tilskadekomst.

25. Generelt

Nar der sker en erstatningsberettiget skade, betaler
Codan udgifter til redning og bevaring, oprydning,
ud- og indflytning og fraflytning, som er anfgrt under
pkt.26-29, selv om forsikringssummen

overskrides.



26. Redning og bevaring
Rimelige udgifter til redning og bevaring af de
forsikrede genstande.

27. Oprydning
Rimelige udgifter til oprydning efter en skade.

28. Ud- og indflytning

Ngdvendige og dokumenterede udgifter til ud- og
indflytning samt udgifter til opmagasinering i hgjst 12
maneder, hvis sikrede ma fraflytte boligen under
istandszettelsen.

29. Fraflytning

Andre ngdvendige, rimelige og dokumenterede
merudgifter i anledning af, at boligen ma fraflyttes
i op til 12 maneder.

Retshjzelp

Der findes et szerligt szt forsikringsbetingelser

for retshjalpsdaekning, som De kan fa hos

Codan.

Far De brug for retshjalp, skal De have en advokat
til at fgre sagen for Dem. Advokaten skal anmelde
sagen til Codan og oplyse, om De har mulighed for at
fa fri proces.

30. Hvilke omkostninger er deekket
Sagsomkostninger i visse private tvister er daeekket
med op til 130.000 kr. for hver forsikringsbegivenhed.
Der gzelder en selvrisiko pa 10 % (dog mindst 2.500
kr.) af de samlede sagsomkostninger.

Hvis sagen appelleres til en hgjere instans, beregnes
ny selvrisiko pa 10 % (dog mindst 2.500 kr.) af de
samlede sagsomkostninger.

Hvilke ting er dekket?

Indbodakningen omfatter ting, der tilhgrer de sikrede
og ting for hvis handelige undergang de baerer
risikoen og som er anfgrt under pkt. 31-39.

31. Almindeligt Indbo

Almindeligt indbo er alt, hvad der hgrer til et privat
hjems normale udstyr, fx. bgger, tgj, linned,

bohave i gvrigt samt haveredskaber, barnevogne og
cykler m.v., men ikke motordrevne kgretgjer,
campingvogne og sgfartgjer samt tilbehgr hertil.

Forsikringen daekker ikke: Skade pa hjzlpemidler,
hvortil der ydes stgtte af kommunen efter reglerne i
lov om social service. Denne undtagelse gelder dog
ikke for eventuel supplerende egenbetaling.

32. Tyvetaekkelige ting

Tyvetaekkelige ting er ting, der er szerlig efterstraebt
at tyve, og som man derfor ma opbevare og passe pa
med seerlig omtanke og agtpagivenhed.

Det drejer sig om:

Genstande af guld, sglv, platin, aegte perler,
kulturperler og sedelstene.

Antikviteter, kunstveaerker, aegte tepper, ure,
kameraer og projektorer med tilbehgr, kikkerter,
musikinstrumenter, forstaerkere og hgjttaleranlaeg,
band- og pladespillere, herunder band, kassetter,
og plader, radio-, video- og tv-apparater

med tilbehgr, private computere med tilbehgr,
walkie-talkie, pelse og pelsvaerk, forarbejdede

og uforarbejdede skind, vaben og spiritus.

33. Guld og sglv

Guld, sglv, platin, smykker, zegte perler og
kulturperler, delstene samt umgntet aedelt metal
er hgjst deekket med 43.087 kr. (2025).

34. Penge og vaerdipapirer

Penge og vaerdipapirer er deekket med hgjst

21.511 kr. (2025).

Penge er ud over kontante penge, fremmed valuta,
ubenyttede frimaerker, stempelmaerker, feriemaerker,
kuponer og billetter.

Bank- og sparekassebgger erstattes kun, nar banken
eller sparekassen ikke har pligt til at baere tabet.

35. Mgnt og frimaerkesamlinger
Mgnt- og frimaerkesamlinger er daekket med hgjst
21.511 kr. (2025).

36. Husdyr
Almindelige husdyr deekkes med hgjst 10.458 kr.
(2025).

37. Cykler
Cykler deekkes med hgjst 40.000 kr. pr. skade.

Der er kun daekning hvis:

- cyklens stelnummer kan oplyses

- cyklen var last med en |3s, der er godkendt af
Dansk Varefakta Naevn eller Codan

- lasebevis med oplysning om lasens fabrikat og
kgbsdato medsendes skadeanmeldelsen (lasekrav er
ikke geeldende ved indbrudstyveri).

38. Erstatning

Kontanterstatning sker efter fglgende procent af
genanskaffelsesprisen for en tilsvarende ny cykel pa
skadens tidspunkt, safremt cyklen i gvrigt var
ubeskadiget.

Cyklens alder Procent



Indtil 1 ar
Indtil 2 ar
Indtil 3 ar
Indtil 4 ar
Indtil 5 ar
Indtil 6 ar
Indtil 7 ar
Indtil 8 ar
Indtil 9 ar
Indtil 10 ar
Indtil 11 ar
Indtil 12 ar
Indtil 13 ar
Indtil 14 ar
Indtil 15 ar
Indtil 16 ar
Indtil 17 ar
Indtil 18 ar
18 ar og derover

39. Knallerter

Knallerter og dele heraf er kun daekket mod

brand.

100 %
90 %
81%
73 %
66 %
59 %
53 %
48 %
43 %
39%
35%
31%
28%
25%
22 %
19%
16 %
13%
10 %

Hvor d=ekkes tingene?

40. | Helarsbolig

Indbodaekningen omfatter ting i og ved sikredes
helarsbolig i Danmark, samt ting der midlertidigt
befinder sig andre steder i Danmark.

41. | Fritidshuse og lignende

| fritidshuse, campingvogne, telte og lystfartgjer
daekker indbodakningen de ting, der er medbragt
fra helarsboligen, men kun nar fritidshuset,
campingvognen, teltet eller lystfartgjet er

beboet, det vil sige, hvis overnatning finder sted.

| de almindelige ferieperioder daekker forsikringen
dog med indtil 10.000 kr. de ting, der er

medbragt fra helarsboligen til et fritidshus, selv om
det i perioder ikke er beboet.

Weekend-ophold alene bevirker ikke, at stedet kan
betegnes for beboet i den mellemliggende tid.



Rejsegodsdaekning

1. Forsikringsbetingelser
For Rejsegodsdakning gzelder fglgende betingelser
samt feellesbestemmelser for Handi Boforsikring.

Hvem er daekket?

2. De sikrede

Beboere i bofaellesskab, pa institution eller i
egen bolig, nar de er tilsluttet Boforsikringen.

Hvem er ikke daekket?

3. Personale

Dzkningen omfatter ikke
bofzllesskabets/institutionens personale.

Hvad omfatter rejsegodsdaekningen?

4. Rejsegodsdaekningen omfatter:

- Skader, som er deekket under indbodaekningen.
- Anden pludselig opstaet beskadigelse.

- Forveksling af rejsegods.

5. Rejsegodsdaekningen omfatter ikke:

- Skader, som skyldes mangelfuld emballage,

vaesker der flyder ud fra medbragte flasker

eller lignende, eller almindelig og forudselig
ramponering af bagage.

- Skader som skyldes at sikrede ikke har udvist rimelig
agtpagivenhed og omtanke.

Hvilke ting er daekket?

6. Rejsegods

Rejsegods er ting, som det er almindeligt at
medbringe pa rejse, dvs. personlig beklaedning

og ting, man baerer pa sig, handbagage, anden
bagage og rejseeffekter, herunder campingudstyr.

Hvor d=ekkes rejsegods?

7. Rejse og ophold i udlandet

Rejsegodsdaekningen omfatter rejser og midlertidigt
ophold i udlandet samt under ud- og hjemrejse

i Danmark i umiddelbar tilslutning til

udlandsrejsen.



Ansvarsdaekning

1. Forsikringsbetingelser
For Ansvarsdaekning geelder fglgende betingelser samt
faellesbestemmelser for Handi Boforsikring

Hvem er daekket?

2. De sikrede

Beboere i bofaellesskab, pa institution eller i
egen bolig, nar de er tilsluttet Boforsikringen.

Hvem er ikke daekket?

3. Personale

Dakningen omfatter ikke bofaellesskabets/
institutionens personale.

Hvad omfatter ansvarsdaekningen?

4. Erstatningspligt og erstatningsansvar
Anerkendelse af erstatningspligt og godkendelse
af erstatningskrav ma kun ske med Codans
samtykke. Codan treeffer i gvrigt bestemmelse om
sagens behandling.

Dzkningen omfatter:

Juridisk erstatningsansvar

5. Juridisk erstatningsansvar

Dakningen omfatter det juridiske erstatningsansvar
de sikrede som privatpersoner padrager sig ved
beskadigelse af personer eller ting nar det forhold der
forpligter til erstatning finder sted i forsikringstiden.

De sikredes ansvar som ejer eller bruger af heste og
andre husdyr til privat brug. Se dog pkt. 11 om hunde

Endvidere omfatter ansvarsdaekningen:

6. Gaestebud

Skader ved besgg i private hjem (gaestebudsskader),
nar den udviste uagtsomhed er sa ringe, at der efter
geldende ret ikke er erstatningspligt.

For denne daekning gaelder der en selvrisiko pa

500 kr.

7. Lante og lejede ting

Lante og lejede ting er daekket mod de samme
skader og med de samme undtagelser og
begraensninger

som ting, der tilhgrer de sikrede.

Herudover omfatter daekningen:

Pludselig opstaet beskadigelse.

Denne daekning geelder kun i de fgrste 30 dage
af lane- eller lejeperioden. For denne daekning
geelder der en selvrisiko pa 500 kr.

Daekningen for lante og lejede ting omfatter ikke:
Skade pa ting, som sikrede er medejer af eller har kgbt
pa afbetaling.

Skade, der er dekket af ejerens forsikring.

Skade, som det i henhold til lejekontrakt eller lignende
pahviler lejeren at erstatte.

Skade pa ting, som tilhgrer sikrede.

Ansvarsdakningen omfatter ikke:

8. Videregaende ansvar

Skader som fglge af, at sikrede ved aftale eller

pa anden made har padraget sig et videregdende
ansvar, end det der geelder efter dansk rets
almindelige regler om erstatningsansvar uden for
kontraktforhold.

9. Forseetlig skade

Ansvar for skader forvoldt med forsset, medmindre
skadevolderen er under 14 ar eller har manglet evnen
til at handle fornuftsmaessigt pa grund af sin
sindstilstand.

10. Beruselse og narkotika
Skader forvoldt i beruset tilstand eller under
pavirkning af narkotika.

11. Hunde
Skader, der er forvoldt af hunde.

12. Egne ting
Skader pa ting, som tilhgrer en af de sikrede personer.

13. Varetaegt

Skader pa ting, som er overladt en af de sikrede
personer, som de har sat sig i besiddelse

af, eller som af anden grund befinder sig i
disses varetaegt, se dog pkt. 7.

14. Motordrevne kgretgjer m.m.

Skader forvoldt af motordrevne kgretgjer, sgfartgjer
eller luftfartgjer, bortset fra el-kgrestole med en
kgrehastighed pa max. 15 km. i timen eller med max.
25 HK. Se dog Dakning for eldrevet invalidekgretgj.

15. Ansvar for personskade pa ledere og ansatte
Skader forvoldt pa ansatte eller ledere i det botilbud
eller lignende tilbud, som yder hjzlp eller anden
indsats til skadevolderen.

Ansvar for personskade pa ledere og ansatte, der er
ansatte i enten:

- det tilbud der yder aktivitets- og samveerstilbud

- beskyttede vaerksteder eller



- andre tilsvarende dagtilbud til skadevolderen.

Forsikringssummer

16. Erstatningsbelgb ved person- og tingskade
Ansvarsdaekningen daekker med indtil 10.000.000
kr. ved personskade og 2.000.000 ved skade pa
ting (ikke indeksreguleret).

Codan skal godkende

17. Omkostninger skal aftales med Codan
Ved skader sket inden for Norden daekkes
omkostninger i forbindelse med afggrelsen af
erstatningsspgrgsmal.

Sadanne udgifter skal dog altid aftales med Codan pa
forhand. Daekningen omfatter ogsa renter af
erstatningsbelgb. Disse belgb betaler Codan, selv om
daekningens forsikringssummer derved overskrides.
Ved skader sket uden for Norden er disse
omkostninger kun daekket inden for daekningens
forsikringssummer.

Hvor daekkes ansvaret?

18. | Danmark og udlandet

Ansvarsdaekningen dakker i Danmark og under rejser
og midlertidigt ophold i hele verden.



Verdensrejsedakning

For Verdensrejsedaekning gzelder fglgende betingelser
samt faellesbestemmelser for Handi Boforsikring.

1. Hvem er deekket?

Dakningen omfatter den samme persongruppe,

som er anfgrt i Indbodaekningen punkt 2. Det er en
betingelse for deekning, at sikrede er permanent
bosiddende i Danmark eller Grgnland.

Betingelserne omtaler generelt Danmark, men er
daekningen tegnet af personer bosiddende i Grgnland,
erstattes Danmark af Grgnland.

2. Hvor geelder deekningen?

Dakningen geelder ferierejser i hele verden, herunder
ogsa rejser i Danmark, som indeholder minimum en
overnatning (uden for bopaelskommunen).

3. D=kningsperiode

Dakningen omfatter rejser indtil 60 dages varighed og
traeder i kraft for den enkelte rejse, nar sikrede
forlader sin bopeel for at starte rejsen, og deekningen
ophgrer ved hjemkomsten til bopaelen
(rejseperioden), dog maks. De fgrste 60 dage af
rejseperioden.

4. Hvilke rejser omfatter daekningen?

Dakningen omfatter alene private ferierejser

og studierejser, hvor forsikringstager ikke er tilmeldt
en uddannelsesinstitution i udlandet.

5. Forsikringssummer

De forsikringssummer og maksimumbelgb, der er
naevnt i betingelserne, er greensen for Codans
erstatningspligt for alle skader i rejseperioden.

6. Generelle undtagelser

Dzkningen omfatter ikke skader:

- der uanset sikredes sindstilstand eller tilregnelighed:
- forvoldes forseetligt af forsikringstageren/sikrede

- skyldes, at sikrede er pavirket af

spiritus, narkotika eller andre giftstoffer, medmindre
det godtggres, at skaden ikke star i forbindelse
hermed

- som fglge af strejke eller lock-out

- som fglge af arrest, beslaglaeggelse eller andre
indgreb foretaget af offentlige myndigheder

- som fglge af deltagelse i ekspeditioner og
storvildtsjagt

- som skyldes sikredes deltagelse i strafbare
handlinger

- som fglge af bjergbestigning, motorlgb,

boksning, brydning, faldskeermsudspring,

parasailing, paragliding, dykning mere end 20 meter
ned eller anden lignende farlig sport

- som fglge af atomudslip eller atombomber

- som fglge af indrejse til et land, hvor der er krig,
krigslignende tilstande, neutralitetskraenkelse,
borgerkrig, oprgr eller borgerlige uroligheder,
terroristaktiviteter, militaer undtagelsestilstand,
revolution, epidemi, naturkatastrofe eller anden lign.
tilstand.

- som fglge af indrejse i et omrade, hvor
Udenrigsministeriet har fraradet indrejse, eller i
forvejen har foretaget evakuering

- som fglge af kroniske lidelser eller lidelser, der var til
stede fgr afrejsen fra Danmark, medmindre det ikke
med rimelighed kunne forventes, at lidelsen ville
medfgre behandlingsbehov under rejse

- der er daekket pa anden forsikring eller af den
offentlige sygesikring eller offentlige rejsesygesikring.

7. Overdragelse af rettigheder/regres

Ingen kan uden Codans tilladelse pantsaette eller
overdrage sine rettigheder ifglge denne daekning. Hvis
der sker udbetalinger fra daekningen, indtraeder Codan
i sikredes rettigheder.

8. Sygdom og hjemtransport

8.1 Daekningen omfatter behandling og/eller
hjemtransport ved akut sygdom eller tilskadekomst,
der er opstaet under rejsen.

Behandling af en akut forveerret
sygdom/tilskadekomst, hvis sikredes
sygdom/tilskadekomst var i en stabil god fase 2
maneder inden afrejse.

Ved stabil god fase forstas:

At tilstanden har veaeret stationaer uden nogen form for
&ndring, udvikling eller periodisk forvaerring som har:
- kraevet kontakt til lzege (udover regelmaessige
kontrolbesgg)

- medfgrt justering eller plan om a&ndring af
behandling/medicinering

- medfgrt plan om yderligere undersggelser,
behandling eller hospitalsindlaeggelse.

8.2 Erstatningen for sygebehandling og
hjemtransport kan hgjst udggre 5 mio. kr. for hele
husstanden. Det er en betingelse for erstatning, at al
behandling og transport sker efter aftale med SOS
International. Det er saledes SOS International

som afger, hvornar og hvordan hjemtransport skal
finde sted. Kontakt derfor altid SOS International



inden nogen form for behandling eller transport
pabegyndes.

8.3 D=kningen omfatter ngdvendige og rimelige
udgifter til:

- hospitalsbehandling og -ophold, inkl. operationer og
ambulancetransport til nzermeste behandlingssted

- legebehandling og legeordineret medicin,
rgntgenbilleder og gvrige hjeelpemidler

- legeordineret behandling af fysioterapeut eller
kiropraktor med op til 5 behandlinger

i udlandet for hver sikret person

- hotel og forplejning, nar ekstraordinaert ophold er
ordineret af lege

- legeordineret hjemtransport eller laegeordineret
transport til neermeste egnede behandlingssted

- hvis sikrede er afgaet ved dgden, deekkes udgifter til
transport af afdgde, inkl. udgifter til lovbefalede
foranstaltninger. Endvidere deekkes udgifter til
forlengelse af denne rejseforsikring, hvis ferierejen
pga. daekningsberettiget sygdom/tilskadekomst
streekker sig ud over deekningsperioden jf. punkt 3.

8.4 D=kningen omfatter ikke udgifter:

- til behandling af en kronisk sygdom eller
eksisterende lidelse, hvis der sker en forveerring, som
med rimelighed kunne forventes

- til kontrol, behandling eller medicin til

at holde en kronisk sygdom eller en eksisterende
lidelse stabil

- som skyldes, at sikrede har standset behandlingen
eller har faet afslag pa behandling af en kronisk
sygdom eller lidelse

- som vedrgrer et behandlingsbehov, sikrede

- som skyldes, at sikrede er udeblevet fra et aftalt
kontrolbesgg for en kronisk sygdom eller eksisterende
lidelse

- til ikke lzegeordineret medicin

- til behandling og ophold i udlandet, hvis SOS
Internationals laege har besluttet, og den behandlende
lege har godkendt, at behandlingen kan vente, til
sikrede er kommet hjem til Danmark

- til fortsat behandling og indleeggelse pa et hospital,
hvis sikrede naegter at lade sig transportere hjem, selv
om SOS Internationals leege har besluttet, at sikrede
kan transporteres hjem, og den behandlende lzege har
godkendt transporten

- som skyldes, at sikrede ikke fglger de anvisninger,
som er givet af den behandlende laege og/eller af SOS
Internationals leege

- til at erstatte, udskifte eller reparere tandproteser,
briller, kontaktlinser eller hgreapparater

- til rekreation eller kurophold

- til behandling eller ophold efter hjemkomst til
Danmark

- til sygetransport som fglge af sikredes frygt for
smittefare

- til plastikkirurgiske eller kosmetiske operationer eller
felger heraf, medmindre indgrebet er en fglge af akut
tilskadekomst, der kraever hospitalsbehandling pa
rejsen.

8.5 Efter hjemkomst indsendes anmeldelse til Codan
sammen med dokumentation for ekstraudgifter,
legeerkleering fra den behandlende lsege pa rejsen
samt gvrig information, som er relevant for
behandling af skaden.

9. Sygeledsagelse

9.1 Dxkningen omfatter dokumenterede ekstra
rejseudgifter, som opstar ved sikredes
leegedokumenterede akutte sygdom, alvorlige
tilskadekomst eller dgdsfald.

Dzkningen omfatter:

- rimelige ekstra udgifter til hotelophold, forplejning
og lokal transport med indtil 2.642 kr. (2025) pr dag
pr. sygeledsager

- hjemrejse sammen med den syge.

Hvis hjemrejsen foregar sammen med den syge,
daekkes samme klasse, ellers hgjest gkonomiklasse
- udgifter til indhentning af den fastlagte rejserute,
hvis der er mindst 7 dage tilbage af den oprindelige
rejseperiode.

9.2 Erstatning for sygeledsagelse kan enten udbetales
til den del af husstanden, som er med pa rejsen, eller
til maks. 1 rejseledsagere efter eget valg.

Ved sygeledsagelse er bgrn under 18 ar, som sikrede

har med pa rejse, dog altid daekket.

9.3 Rejseledsager er defineret som: En person, der har
bestilt rejsen sammen med sikrede i den hensigt at
foretage rejsen i faellesskab med denne.
Rejseledsageren behgver ikke vaere forsikret i Codan.
Fremgar sikrede og rejseledsagerens navne ikke af
samme rejsebevis eller lign., vil Codan pa baggrund af
de foreliggende oplysninger vurdere, om der er tale
om en rejseledsager.

9.4 Anmeldelse skal omgaende ske til SOS
International, som afggr, om sygeledsagelse kan
foretages og pa hvilken made. Efter hjemkomst
indsendes anmeldelse til Codan sammen med
dokumentation

for ekstraudgifter, laegeerklaering fra den behandlende
lege pa stedet samt gvrig information, som er
relevant for behandling af skaden.



10. Rejseafbrydelse

10.1 Dzkningen omfatter dokumenterede ekstra
rejseudgifter (maksimum fly/gkonomiklasse) som
falge af hjemkaldelse grundet:

- akut dgdsfald eller hospitalsindleggelse som fglge af
et alvorligt ulykkestilfalde eller en pludselig og
alvorlig opstaet sygdom, der har ramt sikredes:

- egtefaxlle eller samlever

- bgrn, svigerbgrn eller bgrnebgrn

- foraeldre, foraeldres fastboende samlever,
bedsteforzeldre eller svigerforaeldre

- spskende, svogre eller svigerinder

- vaesentlig skade pga. brand, storm, oversvgmmelse,
eksplosion eller indbrud i sikredes private bolig eller
egen virksomhed efter udrejsen. Ved skade som fglge
af brand eller tyveri er det et krav, at politianmeldelse
foreligger

- bedrageriske handlinger i sikredes

egen virksomhed begdet af en medarbejder, hvis
politianmeldelse foreligger

- overenskomststridig arbejdsnedlzeggelse i sikredes
egen virksomhed.

Det er en betingelse for Codans erstatningspligt, at
forsikringsbegivenheden er indtradt efter sikredes
afrejse, og at hjemrejsen sker umiddelbart efter, at
begivenheden er indtradt.

10.2 D=kningen omfatter endvidere, de ekstraudgifter
sikrede har til transport hjem, hvis en rejseledsager jf.
def. under punkt 9.3 bliver kaldt hjem til Danmark
grundet en af ovennavnte arsager, og sikrede ellers
skulle have fortsat rejsen alene.

10.3 Huvis rejsen genoptages, deekkes rimelige ekstra
rejseudgifter til returrejse. Det forudsaetter dog, at der
er mindst 7 dage tilbage af rejseperioden.
Rejseperioden er det antal dage, som den planlagte
rejse skulle have varet ifglge indsendt dokumentation.
Hvis sikrede benytter sig af muligheden for returrejse
bortfalder muligheden for at fa erstatningsrejse eller
erstatningsdggn jf. punkt 11 og 12.

10.4 Anmeldelse skal omgédende ske til SOS
International, som afggr, om hjemrejse kan foretages
og pa hvilken made.

Efter hjemkomsten indsendes der dokumentation til
Codan for hjemkaldelsen samt for ekstra rejseudgifter.
| tilfeelde af:

- hospitalsindlaeggelse eller dgdsfald indsendes kopi af
legejournal, der udfgrligt beskriver
behandlingsforlgbet samt evt. dgdsattest

-indbrud, brand eller bedrageriske handlinger
indsendes en politirapport som dokumentation

- vaesentlig skade som fglge af brand, storm,
eksplosion eller oversvgmmelse indsendes

dokumentation for skaden og dennes omfang, fx i
form af rapport fra redningsselskab.

11. Erstatningsrejse

11.1 D=kningen omfatter udgifter til erstatningsrejse,
hvis sikrede:

- rammes af akut sygdom eller tilskadekomst, som
medfgrer hospitalsindlaeggelse, eller leegeordineret ro
og hvile i og omkring ferieboligen i mere end halvdelen
af rejseperioden

- hjemtransporteres i fgrste halvdel af rejseperioden i
henhold til den behandlende laeges skriftlige
ordination

- har foretaget rejseafbrydelse jf. punkt 10 i fgrste
halvdel af rejseperioden, og ikke har anvendt
mulighederne for at genoptage rejsen

- er blevet evakueret jf. punkt 14. Dog giver
evakuering som fglge af rejseselskabets konkurs ikke
ret til udbetaling af erstatningsrejse.

11.2 Rejseperioden beregnes i hele dage.

Antallet af gdelagte rejsedggn opggres:

- Fra kl. 00 dggnet efter fgrste laegebesag, til og med
udskrivningsdatoen

eller ophgret af ro og hvile

- Fra kl. 00 dggnet efter sikrede er blevet
hjemtransporteret, eller er rejst hjem som fglge af en
haendelse omfattet af punkt 10

- Udrejse- og hjemrejsedagen regnes for to hele dage
uanset tidspunktet

- Der ydes ingen erstatning for hjemrejsedagen.

11.3 Der ydes erstatningsrejse til den sikrede
personkreds jf. punkt 1, som er med pa rejsen.
Dzkningen omfatter endvidere erstatningsrejse til
sikrede, hvis en rejseledsager jf. punkt 9.3 bliver ramt
af en haendelse naevnt i punkt 11.1, og sikrede kan
dokumentere, at som fglge heraf har fortsat rejsen
alene.

11.4 Erstatningen opggres til det belgb, sikrede

har betalt til rejsearranggren for

rejsen. Der ydes kun erstatning for udgifter til
forteering, hvis disse er inkluderet i rejsens pris.

Ved individuelt arrangerede rejser udggr erstatningen
dokumenterede udgifter til transport og ophold, der
ikke kan refunderes. For bilkgrsel beregnes en pris pr.
kgrt km ad korteste vej fra bopalen til rejsemalet og
retur. Belgbet opggres i henhold til statens takster
for tjenestekgrsel i egen bil over 20.000 km pr. ar. Hvis
ikke alle i bilen er omfattet af samme rejseforsikring i
Codan, fordeles udgifterne forholdsmaessigt.

Afholdte udgifter til udflugter, arrangementer fx.
koncertbilletter eller planlagte aktiviteter fx. lejet
udstyr, skiliftkort, instruktion, der ikke kan finde sted



som fglge af forsikringsbegivenheden, og ikke kan
refunderes, erstattes med indtil 2.642 kr. (2025) sikret
person.

11.5 Max. erstatning for erstatningsrejser udggr i alt
97.106 kr. (2025) pr. skadebegivenhed.

11.6 Skaden anmeldes efter hjemkomsten til Codan.
Erstatningspligten er betinget af, at sikrede selv
fremskaffer laegeerklaering

indeholdende diagnose samt

oplysning om varigheden af
sengeleje/lsegeordineret ro og hvile i og omkring
ferieboligen. Fremgar det ikke direkte af
legeerklaeringen fra den lokalt autoriserede
behandlende laege, at der er anvist indlaeggelse eller
ro og hvile, vil Codans laege pa baggrund af de
foreliggende oplysninger vurdere, om forsikringen
daekker.

Opstar der tvivl om, i hvilken periode der kan vaere
tale om indlaeggelse eller ro og hvile, afggres dette
ogsa af Codans leege.

Ved rejseafbrydelse iht. punkt 10 er det tillige en
betingelse, at Codan far acceptabel dokumentation,
hvis Codans laege ikke pa forhdnd har godkendt
hjemtransporten/hjemrejsen. Laegeerklaering og
dokumentation for afholdte udgifter indsendes til
Codan.

12 Erstatningsdggn

12.1 Er sikrede ikke berettiget til erstatningsrejse efter
betingelserne naevnt i punkt 11, deekkes antallet af
gdelagte

rejsedggn hvis sikrede:

- rammes af akut sygdom eller tilskadekomst, som
medfgrer hospitalsindleeggelse

- bliver leegeordineret ro og hvile i og omkring
ferieboligen pa grund af akut sygdom eller
tilskadekomst

- hjemtransporteres i henhold til den behandlende
leeges skriftlige ordination

- har foretaget rejseafbrydelse jf. punkt 10

- er blevet evakueret jf. punkt 14. Dog giver
evakuering som fglge af rejseselskabets konkurs ikke
ret til udbetaling af erstatningsdggn. Sikrede er
ligeledes berettiget til erstatning for antallet af
gdelagte rejsedggn hvis rejsen er pabegyndt (fra
bopzlen), og sikrede rammes af akut sygdom eller
tilskadekomst i Igbet af udrejsen, og derfor er ngdt til
at blive i, eller vende tilbage til, Danmark uden have
naet destinationen. Daekningen omfatter ogsa
dokumenterede ekstraudgifter til indhentning af
fastlagt rejserute, hvis rejsen genoptages. Flyveskraek,

fobier, andre psykiske reaktioner og lignende tilstande
betragtes ikke som akut sygdom eller tilskadekomst.

12.2 Fremgar det ikke direkte af leegeerklaeringen fra
den lokalt autoriserede behandlende lage, at der er
anvist indleeggelse eller legeordineret ro og hvile i og
omkring ferieboligen, vil Codans lsege pa baggrund af
de foreliggende oplysninger vurderer, om forsikringen
daekker. Opstar der tvivl om, i hvilken periode der kan
veere tale om indlaeggelse eller ro og hvile, afggres
dette ogsa af Codans laege.

12.3 Erstatningen beregnes pa baggrund af den
dokumenterede pris, sikrede og den medforsikrede
har betalt for rejsen, og som ikke kan refunderes jf.
punkt 11.4. Max. erstatning for erstatningsdggn udger
i alt 21.710 kr. (2025) pr. skadebegivenhed, uanset
antallet af gdelagte feriedggn, og uanset antallet af
erstatningsberettigede.

Ved individuelt arrangerede rejser udggr erstatningen
dokumenterede udgifter til transport og ophold, der
ikke kan refunderes. For bilkgrsel beregnes en pris pr.
kgrt km ad korteste vej fra bopalen til rejsemalet og
retur. Belgbet opggres i henhold til statens takster for
tjenestekgrsel i egen bil over 20.000 km pr. ar.

Udgifterne fordeles forholdsmaessigt ud fra hvor
mange i bilen der skal betales erstatning for, jf. punkt
10.12.4, samt hvor stor andel af rejseperioden der skal
erstattes.

12.4 Der udbetales et belgb pr. gdelagt rejsedggn til
sikrede og 1 medforsikret.

Ved sygeledsagelse udbetales erstatning til hele den
del af husstanden, som har ledsaget den sikrede.
Daekningen omfatter ogsa erstatningsdggn til sikrede,
hvis en rejseledsager jf. 9.3 bliver ramt af en haendelse
omtalt i punkt 12.1, og sikrede som fglge heraf har
afholdt et antal rejsedggn alene.

12.5 Rejseperioden beregnes i hele dage. Antallet af
gdelagte rejsedggn opggres:

- Fra kl. 00 dggnet efter fgrste laegebesag, til og med
udskrivningsdatoen eller ophgret af ro og hvile

- Fra kl. 00 dggnet efter sikrede er blevet
hjemtransporteret, eller er rejst hjem som fglge af en
handelse omfattet af punkt 10

- Udrejse- og hjemrejsedagen regnes for to hele dage
uanset tidspunktet

- Der ydes ingen erstatning for hjemrejsedagen, og
aldrig ud over den oprindelige rejseperiode.



12.6 Efter hjemkomsten indsendes skadeanmeldelse
til Codan. Se punkt 11.6 for krav til dokumentation.

13. Tilkaldelse

Dzkningen omfatter rimelige udgifter til rejse, ophold

og rejseforsikring for max. to personer, der efter aftale
med SOS International kaldes ud til sikrede pa grund af
dennes alvorlige akut opstaede sygdom eller dgd.

13.1 Det er en betingelse for Codans erstatningspligt
at:

- hospitalsopholdet forventes at vare mindst 5 dage
fra indleggelsen

- sikrede ikke skal hjemtransporteres i forbindelse med
sygdom eller tilskadekomst inden for 3 dggn.

13.2 Den samlede erstatning for opholdsudgifter inkl.
forteering er begranset til max. 2.642 kr. (2025) pr.
dggn og max. 39.622 kr. i alt (2025) pr.
skadebegivenhed.

Erstatningen for rejseudgifter kan ikke overstige prisen
for en rejse med fly pa gkonomiklasse.

13.3 I tilfeelde af skade skal underretning straks ske til
SOS International, som afggr, om pargrende kan
tilkaldes og pa hvilken made.

Efter hjemkomsten indsendes dokumentation for
rejseudgifter, ophold mv. til Codan.

14. Evakuering

14.1 Dxkningen er subsidizer i forhold til den
assistance lokale myndigheder, Det Danske
Udenrigsministerium eller anden myndighed normalt
yder. Forsikringen daekker udgifter til evakuering

eller ekstraudgifter til hjemrejse, safremt sikredes
returbillet ikke kan anvendes i tilfeelde af:

- krig, borgerlige uroligheder, borgerkrig, terrorist-
aktiviteter, militeer undtagelsestilstand, revolution,
epidemi eller anden lign. tilstand i omradet, hvor
sikrede befinder sig. Behovet for evakuering skal vaere
opstaet akut pa feriestedet og ma ikke skyldes forhold,
som er almindeligt kendte pa tidspunktet, hvor sikrede
rejser til destinationen.

Tilstanden skal vaere erkleret og dokumenteret af Det
Danske Udenrigsministerium, dansk ambassade eller
lignende institution

- rejseselskabets konkurs. Daekningen er begraenset til
de tilfeelde, hvor hjemrejsen ikke deekkes af
Rejsegarantifonden.

Det er en betingelse for deekning, at sikrede ikke
tidligere har undladt at fglge udenrigsministeriets
opfordring til evakuering.

14.2 Dzkningen er begraenset til hgjest

97.106 kr. (2025) for ophold og transport pr.
skadebegivenhed.

14.3 Forsikringen daekker ogsa tab eller beskadigelse
af den bagage, som sikrede ma efterlade ved
evakueringen med op til 22.410 kr. (2025) pr. sikrede.

14.4 Codan og SOS International kan have begraensede
muligheder for at yde assistance i omrader, hvor der
fx. er krig eller livstruende epidemier.

14.5 | tilfeelde af skade skal underretning straks ske til
SOS International, som afggr, om evakuering skal
foretages og pa hvilken made. Efter hjemkomsten
indsendes den forngdne dokumentation for skaden til
Codan.

15. Udvidet terrordaekning

15.1 Hvis sikrede opholder sig pa en destination, som
udsaettes for terror i form af bombespraengning,
angreb med kemiske eller biologiske vaben, eller
anden form for terror, der medfgrer personskade,
daekkes ekstraudgifter til tidligere hjemrejse med op til
halvdelen af det belgb, sikrede oprindeligt har betalt
for transport til destinationen.

15.2 Det er en forudsatning, at sikrede er indlogeret i
en feriebolig beliggende inden for en radius af 10 km
fra det sted, terrorhandlingen blev begaet, og at en
tidligere hjemrejse medfgrer ankomst til Danmark,
minimum 72 timer fgr oprindeligt planlagt
hjemkomsttidspunkt.

15.3 Safremt sikrede tilbydes hjemrejse fra anden
side, er sikrede forpligtet til at modtage dette og kan
saledes ikke vaelge at ggre brug af denne daekning.

15.4 Hjemtransport iveerksat af rejsearranggren eller
af andre, herunder offentlige myndigheder, er ikke
omfattet af denne daekning. Denne dakning kan
saledes ikke danne grundlag for regreskrav fra sadan
naevnte.

15.5 Efter hjemkomst indsendes dokumentation til
Codan for de afholdte udgifter, tidspunkt for den
reelle hjemkomst og den planlagte hjemkomst samt
dokumentation for ferieboligens beliggenhed i forhold
til det sted terrorhandlingen blev begaet.

15.6 Bemaerk, hvis sikrede veelger at benytte sig af
ovenstaende dakning, giver det ikke ret til udbetaling
af Erstatningsrejse eller Erstatningsdggn jf. punkt 11
og 12.

16. Akut krisehjzelp



16.1 Dakningen giver ret til akut krisehjzelp til sikrede,
der under rejse kommer ud for en af nedenstaende
haendelser, som medfgrer en akut psykisk krise:

- rgveri

- overfald eller trusler

- ulykke

- brand eller eksplosion

- naturkatastrofe, livstruende epidemi eller
terrorangreb.

Kriseterapi sker som hovedregel kun i forbindelse med
stgrre ulykker eller haendelser. Rgveri, overfald,
trusler, brand eller eksplosion skal anmeldes til
naermeste politi.

16.2 Dakningen omfatter kriseterapi pa stedet, og
hvis SOS International anbefaler det, deckkes ogsa
udgifter til max 5 psykologbehandlinger pr. person
efter hjemkomsten til Danmark.

16.3 Forsikringen daekker ikke, hvis sikrede:

- opholder sig pa en krigsskueplads.

Dog dakker forsikringen, hvis sikrede opholder sig pa
en krigsskueplads ved kamphandlingernes start, hvis
betingelserne under punkt 14 er opfyldt.

16.4 Ved behov for kriseterapi kontaktes SOS
International, som vurderer behovet og traeffer
endelig beslutning vedrgrende kriseterapi og eventuel
udsendelse af kriseteam. Efter hjemkomsten
indsendes den forngdne dokumentation for skaden til
Codan.

17. Ferieboligsikring

17.1 D=kningen omfatter dokumenterede
merudgifter, hvis en bestilt og betalt feriebolig eller
campingvogn/telt ikke kan benyttes som fglge af:

- vand- eller brandskade

- oversvgmmelse, jordskzelv eller lignende
naturkatastrofe.

17.2 Erstatningen er begraenset til 2.642 kr. (2025) pr.

dggn, dog max. 18.490 kr. (2025) pr. skadebegivenhed.

Dzekning ydes ikke, hvis sikrede har modtaget refusion
for udgifterne.

17.3 Der indsendes dokumentation til Codan for
merudgifterne sammen med dokumentation for
skaden og for den refusion, der allerede er ydet.

18. Forsinket fremmgde

18.1 Dzkningen omfatter dokumenterede
ekstraudgifter til indhentning af fastlagt rejserute ved
udrejse med fly, tog, skib, eller bus, hvis sikrede
uforskyldt og uforudseligt mgder forsinket til det
fastlagte udrejsetidspunkt, og derfor ikke kommer

med pa rejsen som planlagt. Det er en betingelse for
daekning, at udrejse sker fra Danmark, og at rejsen
er bestilt senest 24 timer fgr afrejsen fra hjemmet.
Udrejse fra international lufthavn i Hamburg eller
Malmg (Sturup) sidestilles med udrejse fra Danmark.
Der skal endvidere veere indlagt ngdvendig tid til at
skifte mellem to transportmidler.

18.2 Erstatningen er begraenset til rejsens pris (max.
fly/skonomiklasse) til det fgrste bestemmelsessted.

18.3 I tilfeelde af krav om erstatning indsendes
dokumentation for arsagen til forsinkelsen og for
ekstraudgifterne til Codan.

19. Transportforsinkelse

19.1 Dakningen yder erstatning, hvis sikredes
planlagte ankomsttidspunkt enten til feriestedet eller
til Danmark er forsinket mere end 6 timer. Det er en
betingelse for dekning, at

- rejsearranggren har fastlagt tidspunkterne mindst 24
timer fgr ud- respektive hjemrejse skal pabegyndes

- forsinkelsen skyldes klimatiske forhold eller
mekaniske (herunder tekniske) arsager.

19.2 Erstatningen ydes med 1.320 kr. (2025) pr.
pabegyndt dggn, dog max. 5.669 kr. (2025) pr. sikret
person.

19.3 Ved krav om erstatning indsendes rejsebevis og
dokumentation fra transportselskabet for arsagen til
forsinkelsen til Codan.

20. Overfald

20.1 Dakningen yder erstatning for personskade, hvis
en forsikret person bliver udsat for et overfald.
Erstatningen er svarende til, hvad en ansvarlig
skadevolder skulle have betalt i erstatning efter dansk
retspraksis ved en tilsvarende skade.

Det er en betingelse for Codans erstatningspligt, at
overfaldet anmeldes til politiet.

20.2 Dakningen omfatter ikke skader, der:

- forvoldes af en rejseledsager

- tilfgjes sikrede, fordi denne uden rimelig grund har
udsat sig for skaden

- star i forbindelse med sikredes deltagelse i en
strafbar handling.

20.3 Efter hjemkomsten indsendes politirapport
sammen med anmeldelsen til Codan. Sikrede ma

sandsynligggre, at skaden er deekningsberettiget.

21. Bagagedaekning



21.1 Dz=kningen omfatter anden pludselig skade, der
ikke er naevnt eller undtaget i de deekninger, der er
omfattet af Boforsikringen.

Ved pludselig skade forstas en skade, hvor bade
skadens arsag og virkning er gjeblikkelig og uventet.
Arsag og virkning skal altsd ske samtidig og ikke over et
tidsrum.

21.2 D=kningen omfatter ikke skader, som skyldes:
- mangelfuld emballage

- at vaesker flyder ud fra medbragte flasker eller
lignende

- almindelig og forudselig ramponering af bagage.

21.3 Ved krav om erstatning indsendes rejsebevis og
dokumentation for den beskadigede genstand til
Codan.

22. Bagageforsinkelse

22.1 Hvis indskrevet bagage er forsinket i mere end 6
timer i forhold til sikredes ankomst til rejsemalet, ydes
en kontant erstatning pa 1.320 kr. (2025) pr. kuffert
pr. pabegyndt dggn dog max. 5.669 kr. (2025) i alt pr.
kuffert.

Erstatning for forsinket udstyr, fx klapvogn, ski- eller
golfudstyr eller lignende, er begraenset til udgiften til
leje af tilsvarende udstyr i den periode, hvor sikredes
eget udstyr er forsinket.

Hvis der er tale om bagage, der alene indeholder
toiletartikler eller lignende, fx en beautyboks, er den
samlede erstatning begraenset til 1.320 kr. (2025)
uanset hvor mange af de sikrede, der er feelles om
indholdet i bagagen.

Det er en betingelse for erstatning, at den sikrede har
modtaget og for Codan kan fremvise et bagagebevis
for den indskrevne bagage.

Der udbetales ikke erstatning for bagageforsinkelse pa
hjemrejsen.

22.2 Sammen med anmeldelse til Codan indsendes
bevis for indskrivning af bagagen samt dokumentation
for forsinkelsen fra rejsearranggr/transportselskab
(PIRrapport, Property Irregularity Report).

23. Selvrisikodaekning

Dakningen omfatter den selvrisiko, der gzaelder for
skader, pa indbo som medbringes pa rejsen jf.
Rejsegodsdaekningen, dog max. 2.833 kr. (2025).

24, Privatansvar
Codan Boforsikring daekker ansvarsskader i udlandet
jf. betingelserne herfor.

24.1 Herudover daekker Verdensrejsedakningen
tilfaelde, hvor en forsikret person padrager sig et
juridisk ansvar for skade pa inventar og bygningsdele i
hotelvaerelse, sommerhus eller ferielejlighed, nar det
beskadigede har veeret i sikredes varetaegt.

24.2 Undtagelser, der er anfgrt i Codan Boforsikring
afsnit vedr. privatansvar, er ogsa geldende for denne
daekning.

25. Retshjzlp
Codan Boforsikring deekker udgifter til retshjeelp i
udlandet jf. betingelserne herfor.

25.1 Herudover daekker Verdensrejsedaekningen, hvis
sikrede skal deltage i en retssag i udlandet, og
afhgringen ikke kan finde sted i Danmark. Der deekkes
ngdvendige udgifter til hotel og transport (max.
fly/gkonomiklasse). Det er en betingelse, at:

- sikrede er indkaldt til hgringen som part eller vidne

- sikrede efter Codans skgn har en retslig interesse i at
mgde op

- udgifterne ikke erstattes fra anden side.

25.2 De undtagelser, der er anfgrt i Codans
Retshjeelpsforsikring, gaelder ogsa for denne daekning.
Undtagelsen vedr. deekning af rejseomkostninger
geelder dog ikke.

26. Sikkerhedsstillelse

26.1 Daekningen omfatter sikkerhedsstillelse/kaution
for betaling af sikredes advokatomkostninger samt
krav fra lokale myndigheder til deekning af eventuelle
erstatningskrav rejst mod sikrede, nar disse krav
stammer fra private tvister opstaet under rejsen.

26.2 Dxkningen er begraenset til 264.040 kr. (2025)
pr. tvist.

26.3 Dxkningen omfatter ikke:

- tvister i forbindelse med kontrakts-, erhvervs-, eller
arbejdsforhold

- tvister mellem sikrede og rejsebureauet

- straffesager og bgder

- tvister i forbindelse med ansvar for kgrsel i
motorkgretgjer.

26.4 Nar Codan har ydet deekning, overtager selskabet
i enhver henseende sikredes eventuelle krav om
frigivelse af sikkerhedsstillelse eller eventuelle krav
mod andre forsikringsselskaber om daekning af
advokatomkostninger og/eller erstatninger.

26.5 Sikkerhedsstillelsen betragtes som et rentefrit
lan, som tilbagebetales til Codan, nar den frigives.



Bliver sikkerhedsstillelsen beslaglagt som fglge af:
- sikredes manglende betaling af idgmt bgde eller
erstatning

- sikredes manglende fremmgde til retsmgde

- sikrede pa anden made er ansvarlig for
beslaglaeggelsen, skal den tilbagebetales til Codan
straks ved beslaglaeggelsen.

27. Vejledning i skadetilfalde

Hvis De far brug for akut hjaelp ved alvorlig sygdom
eller tilskadekomst, kan De kontakte SOS International
a/s dggnet rundt:

SOS International a/s
Nitivej 6

DK 2000 Frederiksberg
Danmark

Telefon +45 33 55 23 25

e-mail sos@sos.dk

Ved skade, der er omfattet af forsikringen, betales
dokumenterede udgifter til telefon/telefax af Codan.
Husk, at have fglgende oplysninger klar, nar De ringer:
1. Patientens navn

2. Patientens opholdssted, hotel/vaerelse,
hospital/afdeling, stue samt telefonnummer

3. Oplysning om skadetilfeeldet, og hvilken hjzelp der
behgves

4. Behandlende laege, telefonnummer, treeffetid og
sprog

5. Eventuelt andre oplysninger af betydning for SOS
Internationals hjzelp.

Hvis der ikke er tale om akut hjzelp, De gnsker at
anmelde en skade, eller blot har spgrgsmal til
forsikringen kontakt da Handi Forsikringsservice pa
+45 36 35 96 40.



Identitetstyveri

1. Forsikringsbetingelser
For Identitetstyveri geelder fglgende betingelser samt
faellesbestemmelser for Handi Boforsikring

2. Hvem er dakket?
Dakningen omfatter den samme persongruppe,
som er anfgrt i Indbodaekningen punkt 2.

3. Identitetstyveri
Daekningen omfatter hjalp og radgivning i tilfaelde af
identitetstyveri.

Ved identitetstyveri forstas ulovlig eller uautoriseret
brug af sikredes identifikationspapirer med henblik pa
gkonomisk vinding fra tredjepart. Ved
identifikationspapirer forstas dokumenter eller
oplysninger, som bekrafter sikredes identitet.

Dette kan fx veere pas, kgrekort, bankkort, elektronisk
signatur, NemID, Ignseddel, udbetalingsanvisning og
andet materiale, som kan identificere sikrede.

Eksempler pa identitetstyveri:

- Lan optaget i sikredes navn fx ved hjzelp af stjalet
cpr-nummer

- Kreditkonto dbnet med fx et stjalet eller forfalsket
pas som dokumentation

- Abonnementer oprettet i sikredes navn ved hjzlp af
cpr-nummer

Identitetstyveri er ikke:

- Betaling med stjalne betalingskort

- Misbrug af identitet pa sociale medier

- Tyveri fra bankkonto ved brug af kontooplysninger,
som sikrede fx er blevet franarret ved hjzelp af fx
falske e-mails eller telefonopkald

- ogsa kaldet phishing.

3.1 Dakningen omfatter fglgende skader
Dzkningen omfatter advokatbistand i forbindelse
med:

- Afvisning af uberettigede krav fra kreditorer

samt kontakt til kreditoplysningsbureauer som

fx Experian, for at ggre indsigelse mod eventuelle
uberettigede registreringer

- Radgivning om udstedelse af nye
identifikationspapirer

i forbindelse med reetablering af

din identitet

- Vejledning om politianmeldelse af identitetstyveri
Dakningen er begraenset til 10 timers bistand,
inkl. sekreteerbistand mv. Timepris kan ikke
overstige 2.500 kr.

3.2 D=kningen omfatter ikke

- Bistand ved identitetstyveri, som er udfgrt ved
misbrug af dit firmanavn, din
erhvervsvirksomhedsidentitet

eller har relation til dit arbejde

- Bistand ved identitetstyveri, som er udfgrt af din
narmeste familie, herunder segtefelle, samlever,
bgrn eller forzldre - eller af personer, som du har
givet bemyndigelse til at benytte dine
identifikationspapirer

- Omkostninger og tab, herunder belgb haevet pa dine
konti, fx i forbindelse med tyveri af betalingskort eller
phishing

Dog omfatter deekningen identitetstyveri begaet af
>gtefaelle, som man er juridisk separeret fra, hvis
identitetstyveriet er begaet i separationsperioden

3.3 Anmeldelse af skade
Enhver skade skal straks anmeldes til Codan.

Codan skal have tilladelse fra sikrede til at tage
kontakt til eventuelle kreditorer samt
kreditoplysningsbureauer med henblik pa at afvise
uberettigede krav eller ggre indsigelse mod
uberettigede registreringer.

Codan skal til dette bruge en kopi af henvendelse fra
kreditor samt kopi af henvendelse fra
kreditoplysningsbureauet.



Fallesbetingelser for Handi Boforsikring

i tilknytning til geeldende lov om forsikringsaftaler.

Forholdsregler ved skade

1. Afvaergelse af skader

Nar der sker en skade er det de sikredes pligt at
forsgge at afvaerge eller begraense skaden. Codan har
ret til at foretage skadebegraensende foranstaltninger.

2. Anmeldelse af skade

Enhver skade skal straks anmeldes til Codan. Ved en
alvorlig skade, der kraever gjeblikkelig professionel
assistance for at hindre yderligere skade, yder Codan
ogsa hjzelp uden for normal kontortid.

De skal blot ringe pa telefonnummer 33 55 55 55.
Hvis det skgnnes ngdvendigt, vil der straks blive
sendt assistance, sa der kan foretages en midlertidig
udbedring.

Den efterfglgende arbejdsdag, vil De blive kontaktet
af Codan, der sgrger for den endelige udbedring af
skaden.

Henvendelser uden for normal kontortid er forbeholdt
akutte skader. Er der ikke tale om en akut skade, som
kraever gjeblikkelig assistance, kan skaden anmeldes
pa normal vis til Codans regionskontor inden for
normal abningstid.

3. Anmeldelse til politiet
Tyveri, rgveri og haervaerk skal straks anmeldes til
politiet.

4. Forsikring i andet selskab

| skadetilfeelde skal De straks give Codan besked, hvis
der er tegnet forsikring mod samme risiko i et andet
selskab. Har dette selskab taget forbehold om, at
daekningen falder bort eller indskraenkes, hvis der er
tegnet forsikring i andet selskab geelder det samme
forbehold for denne forsikring. Selskaberne betaler sa
erstatningerne forholdsmaessigt. Hvis institutionen
evt. har tegnet erhvervsansvarsforsikring i Codan,
daekkes beboernes private ansvar efter reglerne, som
er anfgrt i disse betingelser.

Hvordan fastseettes erstatningen?

5. Skadens stgrrelse

Erstatningen fastszettes til forskellen mellem de
skaderamte tings vaerdi pa tidspunktet for skadens
opggrelse og tingenes vaerdi umiddelbart fgr skaden.

6. Nyveerdi

Veerdien af privat indbo opggres efter nyveerdi, nar
tingenes nyttevaerdi for de sikrede ikke er vaesentligt
nedsat, se pkt. 7 om indbo der er over 2 ar gammelt.
Nyvaerdi er genanskaffelsesprisen pa det tidspunkt
skaden bliver opgjort, dog med rimeligt fradrag for
veerdiforringelse pa grund af mode, nedsat
anvendelighed eller andre omstaendigheder.

7. Ting der er over 2 ar gamle.

Veerdien af fglgende ting opggres kun pa grundlag af
nyveerdi, nar tingene er kgbt som nye inden for de
sidste 2 ar: Beklaedningsgenstande, gulvtapper,
cykler, knallerter, radio-, tv- og videoudstyr, walkie-
talkies, bandoptagere, pladespillere, elektriske
instrumenter, apparater og maskiner og fotoudstyr.

8. Dagsveerdi

Verdien af ting der ikke opggres efter nyveerdi,
opggres efter dagsveerdi. Ved opggrelse efter
dagsveerdi sker der fradrag for alder og brug.

9. Film- og bandoptagelser
Vardien af film, bandoptagelser og lignende saettes lig
udgiften til indkgb af nye film eller band.

Erstatningsopggrelse

10. Fortegnelse over skaderamte ting

Forsikrede skal, sa vidt muligt inden 14 dage efter at
en skade er sket, levere Codan en fortegnelse over de
skaderamte ting, samt, hvis Codan forlanger det, en
fortegnelse over de ikke skaderamte ting.

11. Codan kan erstatte skaden ved at:

- Seette beskadigede ting i tilnaermelsesvis samme
stand som fgr skaden

- Godtggre veerdiforringelsen

- Fremskaffe tilsvarende ting som de skaderamte
- Betale det lidte tab kontant.

Selvrisiko

12. Retshjzelp og ansvarsdaekning

For retshjaelp geelder de selvrisikobelgb, der er anfgrt
under indbodaekningens pkt. 30, og for
ansvarsdakningen gaelder de selvrisikobelgb, der er
anfgrt under ansvarsdaekningens pkt. 6 og 7.

Hvordan fastseettes forsikringssummen?
13. Forsikringsveerdi



Ved forsikringens tegning skal De fastszette
forsikringssummen til mindst vaerdien af de forsikrede
ting opgjort efter reglerne i pkt. 6, 7, 8 og 9.

Veardien af:

- Mgnt- og frimaerkesamlinger (Indbodaekningen pkt.
33)

- Penge og veerdipapirer (indbodakningen pkt.

34)

- Almindelige husdyr (Indbodakning pkt. 36) skal dog
hgjst medregnes med de anfgrte daekningsbelgb.
Forsikringen daekker som en fgrsterisiko forsikring.
Summer i 2025 er 140.000 kr., 215.000 kr., 305.000 kr.
431.000 kr., 646.000 kr. eller 860.000 kr. afhaengig af
den valgte sum.

Hvornar dzekker forsikringen?

14. Antagelse af forsikringen

Codan bedgmmer risikoen og afggr, om forsikringen
kan antages.

15. D=kningens ikrafttraeden

Antages forsikringen, deekker Codan skader, som er
omfattet af de tegnede daekninger, nar skaden
paviseligt er opstaet efter daekningens ikrafttraaden og
fer deekningens ophgr.

Skader der aldrig er dekket

16. Skader der forarsages ved:

- Jordskzelv og andre naturforstyrrelser.

- Oprgr og borgerlige uroligheder.

- Krig og krigslignende handlinger, herunder civile eller
militeere myndigheders foranstaltninger i
beskyttelsesgjemed.

- Udlgsning af atomenergi eller radioaktivitet.

Betaling af praeemien

17. Opkraevning

Preemien betales af bofaellesskabet. Codan opkraever
praemien hos Handi Forsikringsservice. Preemien
betales af den enkelte beboer til Handi
Forsikringsservice.

18. Betalingsfrist
Praemien skal betales inden den frist, der er angivet pa
girokortet.

19. Manglende betaling

Hvis praemien ikke er betalt inden 14 dage efter den
dato der er angivet pa girokortet, ophgrer
forsikringens deekning.

Indeksregulering
20. Anvendt indeks

Forsikringen indeksreguleres pa baggrund af det
summariske lgnindeks, der udgives af Danmarks
Statistik.

21. Arlig regulering

Der reguleres hvert ar pa baggrund af det forrige ars
offentliggjorte indeks.

Regulering af forsikringssummer,
erstatningsmaksimums- og minimumsbelgb samt
selvrisikobelgb reguleres pr. 1. januar, og praemien
reguleres pr. hovedforfald. Praemier og selvrisikobelgb
2&ndres med den procent, som indekset er
steget/faldet i forhold til det pa policen anfgrte
indekstal. Erstatningssum og selvrisikobelgb for
retshjeelpsdaekning indeksreguleres ikke.

22. Andet indeks

Hvis udgivelsen af det anvendte indeks ophgrer, har
Codan ret til at fortseette indeksreguleringen pa
grundlag af et andet indeks, der offentligggres af
Danmarks Statistik.

Fornyelse og opsigelse

23. Skriftlig varsel

Forsikringen er tegnet for et-arige perioder og lgber
indtil den af parterne opsiges skriftligt med mindst 1
maneds varsel til en forsikringsperiodes udlgb.

24. Endring af vilkar

Zndring af forsikringsvilkarene kan ske med 1 maneds
varsel fra et forsikringsars begyndelse. @nsker
forsikringstageren ikke at acceptere disse sendringer
kan forsikringen opsiges pr. ikrafttraedelsesdatoen for
2&ndringen. Indeksregulering efter pkt. 20, 21 og 22
betragtes ikke som andring af forsikringsvilkarene.

Flytning og risikoforandring

25. Flytning

Nar sikrede flytter, ophgrer forsikringen for den
pagaeldende 14 dage efter fraflytningen.

26. Codan skal underrettes

- Hvis De flytter til en anden helarsbolig

- Hvis risikoforholdene pa helarsboligen forandres, fx
ved flytning til en bolig der er forsynet med stratag

- Hvis boligen er ubeboet over 6 maneder.

27. Tilsidesaettelse af underretningspligt

Hvis De undlader at underrette Codan om flytning eller
risikoforandringer, er Codan fri for ansvar, hvis
selskabet ikke ville have overtaget forsikringen pa det
nye forsikringssted. Ville Codan have tegnet
forsikringen pa andre vilkar, hafter selskabet
forholdsmaessigt.



Voldgift

28.Voldgift

Ved en evt. uoverensstemmelse omkring en skades
opggrelse har forsikringstager mulighed for at kraeve,
at skaden opggres endeligt af upartiske
vurderingsmaend. Denne mulighed eksisterer kun for
kasko skader. Dette er et alternativ til at indbringe
sagen for domstolene. Forsikringstager og Codan
veelger hver sin vurderings mand, og inden sagen
pabegyndes vaelger de en opmand. Ved en evt.
uenighed herom udpeges opmanden af Det Danske
Voldgiftsinstitut. Opmanden traeder kun til, hvis
vurderingsmandene ikke kan enes om opggrelsen, og
afggr da erstatningen inden for graenserne af
vurderingsmaendenes ansattelse og i ngje
overensstemmelse med policens bestemmelser,
herunder de skadesopg@relses-principper, der er
fastsat af Forsikring og Pension. Voldgiftsretten
beslutter selv, hvordan voldgiftens omkostninger skal
fordeles, og begrunder i sin kendelse, hvorledes
resultatet nas. Efter enhver parts begaering skal
voldgiftsretten fremlaegger de beregninger, der ligger
til grund for kendelsen. Aftales en voldgiftsafggrelse
efter at uoverensstemmelsen er opstaet, er aftalen
bindende for begge parter.

Lovgivning og Ankenzevn

29. Lovgivning og klageinstans

For aftalen gaelder dansk lovgivning herunder
eksisterende lov om forsikringsaftaler. Bliver sikrede
og Codan uenige om forsikringen, og fgrer en fornyet
henvendelse til Codan ikke til enighed, kan sikrede
indbringe sagen for:

Ankenaevnet for Forsikring

Anker Heegaards Gade 2

1572 Kgbenhavn V.

Telefon 33 15 89 00 mellem kl. 10.00 og 13.00

30. Seerligt klageskema:

Sikrede skal klage pa et szerligt skema, som kan fas hos
Ankenzvnet, Codan, Forbrugerradet, de lokale
forbrugerkontorer eller Forsikringsoplysningen.



